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Encuesta de las Opiniones sobre Portland 2022

Bienvenido a la encuesta Portland Insights de 2022. Sus respuestas ayudarán al gobierno de la Ciudad de Portland a 
tomar decisiones sobre el presupuesto y las políticas que beneficien a todos los residentes de Portland. Valoramos sus 
ideas, opiniones y observaciones. Valoramos sus ideas, opiniones y observaciones. Puede saltarse cualquier pregunta 
que no quiera responder. Le llevará unos 15 minutos completarla. Gracias por su tiempo y por mostrar interés por 
Portland. 

1. ¿Tiene 16 años o más?
 Sí
 No → Gracias por su interés. Estamos encuestando sólo a personas mayores de 16 años.

2. ¿Actualmente vive en la ciudad de Portland?
 Sí
[de pasar a la
Pregunta 3]

 No [favor de seguir con la Pregunta 2a]
2a. ¿Vivió en la ciudad de Portland en algún momento durante los últimos 5 años?
 Sí [siga a la Pregunta 2b]  No → Gracias por su interés.

Estamos encuestando sólo a
personas que han vivido en
Portland en los últimos 5 años.

2b. ¿ Cuáles son las razones principales por las que
se fue de Portland? [Seleccione TODAS las 
opciones que correspondan] 
[Select ALL that apply] 
 Para buscar una vivienda más económica 
 Para buscar empleo u otra oportunidad 
 Para vivir más cerca del trabajo, la escuela o 

la familia 
 Para vivir donde había mejores escuelas 
 Otros (favor de explicar): ________________ 

 ____________________________________ 
[Favor de pasar a la Pregunta 36] 

3. En general, ¿qué tan satisfecho o insatisfecho está con Portland como lugar para vivir?

 
Muy insatisfecho 

 
Insatisfecho 

 
Ni satisfecho ni 

insatisfecho 

 
Satisfecho 

 
Muy satisfecho 

 
No sé 

4. ¿Cuál es el reto más grande que enfrenta Portland? [Seleccione sola UNA opción]
 La seguridad de la comunidad
 El costo de la vida
 La discriminación racial
 Las personas sin casa

 Prevenir y prepararse para el cambio climático
 Otros (favor de explicar): _______________________

____________________________________________

5. El gobierno de Portland tiene un presupuesto limitado para todos los servicios que presta. Por favor, elija el
servicio más importante para usted. [Seleccione sola UNA opción]
 Vivienda económica y servicios para personas

sin casa
 Arte y cultura
 Parques, centros comunitarios y programas

recreativos
 Calles, aceras y transporte

 Apoyo económico para personas y pequeños negocios
 Protección al medio ambiente
 Mantenimiento de edificios de la Ciudad
 Servicios de emergencia (policía, bomberos, 9-1-1,

prevención de violencia)
 Otros (favor de explicar): _______________________

6. ¿Cómo debería invertir los recursos el gobierno de la ciudad? [Seleccione sola UNA opción]
 Dividan los recursos en partes iguales a través de todas las zonas de la ciudad
 Inviertan más recursos en las partes de la ciudad que tienen mayor necesidad

SP
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7. ¿Qué tan fácil o difícil es para usted comunicarse con el gobierno de la ciudad sobre temas que le importan?

 
Muy difícil 

 
Difícil 

 
Ni difícil ni fácil 

 
Fácil 

 
Muy fácil 

 
No sé 

8. ¿Qué se puede hacer para facilitarle el contacto con el gobierno de la ciudad?
[Seleccione TODAS las opciones que correspondan]
 Garantizar el acceso a las personas con 

discapacidad 
 Facilitar la búsqueda de información 
 Demostrar que los comentarios de la comunidad 

llevan a cambios 

 Proporcionar traducción e interpretación de idiomas 
 Respetar y acoger a personas como yo 
 Otros (favor de explicar): ________________________  

 ____________________________________________  
 Nada 

9. ¿Cuáles de estas soluciones para las personas que viven en las calles de la ciudad apoyaría para que se
construyeran en su vecindario?
[Seleccione TODAS las opciones que correspondan]
 Albergue  
 Estacionamiento para vehículos y casas rodantes  
 Legal tent camps with on-site support 
 Campamento de tiendas de campaña con personal 

de apoyo presente en el lugar 
 Edificio de apartamentos subsidiados 

 Clínica de salud mental y abuso de sustancias 
 Casas muy pequeñas 
 Otras (favor de explicar): ________________________  
  ____________________________________________  
  Ninguna de las opciones anteriores 

10. Portland cuenta con el número de teléfono 311 para denunciar problemas que no son emergencias, solicitar
servicios o pedir información sobre programas y servicios de la ciudad o del condado. ¿Había oído hablar del 311
antes de hoy? [Seleccione sola UNA opción]
 Sí, y lo he llamado.
 Sí, pero no lo he llamado.
 No

11. La tecnología nos ayuda a acceder a los servicios del gobierno de la ciudad. ¿Ha tenido alguno de estos problemas
con la tecnología en los últimos 12 meses? [Seleccione TODAS las opciones que correspondan]
 No podía pagar suficiente servicio de teléfono 

celular y/o datos para cubrir mis necesidades. 
 No podía pagar el servicio de Internet en casa. 
 Tuve que compartir mi teléfono inteligente, 

tableta o computadora con otras personas. 

 El teléfono inteligente, la tableta o la computadora 
eran demasiado lentos o necesitaban reparación. 

 Otros (favor de explicar): _______________________  
 ___________________________________________  

 Ningún problema

12. ¿Vigila la seguridad de sus vecinos más cercanos y sus propiedades? [Seleccione SOLA UNA opción]
 Sí
 No
 No sé

13. ¿Hay alguien en su vecindario a quien visitaría en caso de mal tiempo? [Seleccione sola UNA opción]
 Sí
 No
 No sé

14. ¿Hay alguien en su vecindario quien le visitaría a usted en caso de mal tiempo? [Seleccione sola UNA opción]
 Sí
 No
 No sé
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15. ¿Cuáles de estas formas de desplazarse por la ciudad le gustaría utilizar más, si fueran económicas y seguras? 
[Seleccione TODAS las opciones que correspondan]
 Bicicleta 
 Automóvil 
 Bicicleta eléctrica o escúter 
 Transporte público (autobús, MAX o 

tranvía/streetcar)  

 A pie o en silla de ruedas u otro aparato de 
movilidad  

 Otras (favor de explicar): ______________________  
  __________________________________________ 

 
16. ¿Conoce estos programas del gobierno de la ciudad? 

[Seleccione sola UNA opción para cada uno] 
Sí No 

a. Ayuda con la renta y la vivienda   
b. Ayuda con el pago del servicio de agua y alcantarillado   
c. Programas de apoyo a los pequeños negocio   
d. Programas de entrenamiento para el trabajo   

 
17. ¿Necesita…  

[Seleccione sola UNA opción para cada uno] 
Sí No No estoy 

seguro/a 

a. ayuda con la renta y la vivienda?    
b. ayuda con el pago del servicio de agua y alcantarillado?    
c. programas de apoyo a los pequeño negocio?    
d. programas de entrenamiento para el trabajo?    

 

¿Qué tan de acuerdo está con estas 
afirmaciones? [Seleccione sola UNA 
opción para cada una] 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
En 

desacuerdo 

Ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo De acuerdo 

Totalmente 
de acuerdo No sé 

18. Puedo encontrar un empleo en 
Portland que pague lo suficiente para 
mantenerme a mí y/o a mi familia. 

      

19. Portland es una ciudad en la que todo 
el mundo puede triunfar y prosperar 
sin importar su identidad (raza, etnia, 
discapacidad, sexo, idioma, religión y 
orientación sexual). 

      

 
¿Qué tan satisfecho o insatisfecho está 
con estos aspectos? [Seleccione sola UNA 
opción para cada uno] 

Muy 
insatisfecho Insatisfecho 

Ni satisfecho 
ni 

insatisfecho Satisfecho 
Muy 

satisfecho No sé 
20. La limpieza de las calles, aceras y otros 

espacios públicos por todo Portland       

21. La calidad de los servicios de 
recolección de basura, reciclaje y 
compostaje 

      

22. La calidad de los parques y áreas 
naturales       

23. La calidad de las calles, alumbrado 
público y aceras       
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24. ¿Cómo podemos facilitarle el uso de los parques y programas recreativos de Portland (jardines comunitarios, 
películas en el parque, actividades en los centros comunitarios, etc.)?  
[Seleccione TODAS las opciones que correspondan] 
 Mejorar la seguridad en los parques 
 Facilitar el acceso a las instalaciones a las personas con discapacidad 
 Hacer más económicos los programas 
 Ofrecer información y programas en mi idioma 
 Ofrecer más programas culturales (concierto de música eslava en el parque, festival vietnamita, danza china, 

películas en español en el parque, etc.) 
 Otros (favor de explicar): _____________________________________________________________________  
 No hay nada que necesite mejorarse 

 
La seguridad comunitaria significa tener un sentido de pertenencia y paz. Significa no estar preocupado de que alguien 
me haga daño (por ejemplo, que me roben el teléfono; que me intimiden; que me hagan daño por mi raza, etnia, 
discapacidad, etc.). 

En los puntos siguientes, "centro de la ciudad" significa la zona en las orillas del río Willamette: el centro de Portland 
(incluyendo el Pearl, el PSU, y el Waterfront del SW); el NE cercano (incluyendo el Lloyd) y el SE cercano hasta la Avenida 
12. 

¿Qué tan de acuerdo o desacuerdo está 
con estas frases? [Seleccione sola UNA 
opción para cada una] 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
En 

desacuerdo 

Ni de acuerdo 
ni en 

desacuerdo De acuerdo 
Totalmente 
de acuerdo No sé 

25. Me siento seguro al caminar en mi 
vecindario de DIA.       

26. Me siento seguro al caminar en el 
centro de la ciudad de DIA.       

27. Me siento seguro al caminar en mi 
vecindario de NOCHE.       

28. Me siento seguro al caminar en el 
centro de la ciudad de NOCHE.       

 
Actualmente, los policías armados son los primeros en responder a muchas llamadas al 911. La ciudad de Portland ha 
iniciado programas en los que socorristas capacitados y desarmados, como paramédicos, promotores de salud y 
psicólogos, responden a ciertas situaciones, ya sea solos o acompañados por policías armados. 

29. ¿Qué tan de acuerdo o desacuerdo 
está con que los policías armados 
respondan a las llamadas al 911, ya 
sea solos o acompañados por 
especialistas desarmados, en estas 
situaciones? 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
En 

desacuerdo 

Ni de acuerdo 
ni en 

desacuerdo De acuerdo 
Totalmente 
de acuerdo No sé 

a. Alguien está en crisis de salud 
mental       

b. Alguien está provocando daños a 
una propiedad       

c. Alguien está durmiendo en la acera       
d. Alguien no quiere salir de una 

propiedad privada       
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Además de las llamadas al 911, ¿qué prioridad deben dar los 
policías armados a estas actividades? 

No es 
prioridad 

Baja 
prioridad 

Prioridad 
media 

Alta 
prioridad 

Los policías 
no deben 
hacerlo 

30. Prevención de la delincuencia (trabajar con la comunidad 
para reducir el riesgo de delitos, etc.)      

31. Investigación del delito (buscar sospechosos, encontrar 
vehículos robados, obtener pruebas, etc.)      

32. Colaboración con la comunidad (asistir a reuniones de 
vecinos, planificar eventos comunitarios, tomar café con los 
vecinos, etc.) 

     

33. Vigilancia del tráfico donde hay muchos accidentes (usar 
fotos, radares y patrullas para reducir el exceso de velocidad 
y el paso de semáforos en rojo, etc.) 

     

34. Patrullaje en lugares de mucha delincuencia (usar patrullas 
de alta visibilidad, patrullar a pie, etc.)      

 
35. ¿Qué tan de acuerdo o desacuerdo está con que la ciudad de Portland tiene un gobierno eficaz actualmente? 

 
Totalmente en 

desacuerdo 

 
En desacuerdo 

 
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

 
De acuerdo 

 
Totalmente de 

acuerdo 

 
No sé 

35a. Favor de explicarnos por qué: _________________________________________________________________  

 ______________________________________________________________________________________________  
 
Para entender las necesidades, experiencias y creencias de las diferentes comunidades de la ciudad de Portland, le 
pedimos que nos proporcione alguna información sobre usted. Puede omitir cualquier pregunta que le resulte 
incómoda. Recuerde que protegeremos su información y su privacidad. 
 
36. ¿En qué año nació? __________________________  
 
37. ¿Cuál es su código postal? (5 dígitos) ____________  
 
38. ¿Con cuál sexo se identifica? [Seleccione TODAS las opciones que correspondan] 

 Masculino 
 Femenino 
 Género expansivo (no binario, sin género, 

género fluido, genderqueer, etc.) 
 Transgénero 
 Hombre transgénero 

 Mujer transgénero 
 Dos espíritus 
 No estoy seguro 
 Prefiero describir mi sexo de la siguiente manera: 

 ______________________________________________  
 Prefiero no decirlo
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39. ¿Cuál es su raza o etnia? [Seleccione TODAS las opciones que correspondan] 

Indígena Americana o Nativo de Alaska 
 Indígena Americana 
 Nativo de Alaska 
 Inuit, Metis o Primeros Naciones de Canadá 
 Indígena de México, Centro o Suramérica 
 
Asiático 
 de la India 
 Camboya 
 Chino 
 Birmano 
 Filipino 
 Hmong 
 Japonés 
 Coreano 
 Lao 
 del Sur de Asia 
 Vietnamita 
 Otros asiáticos 

 
Negro o Afroamericano 
 Afroamericano 
 Afrocaribeño 
 Etíope 
 Somalí 
 Otros africanos negros 
 Otros negros 

Latino o Hispano 
 Centroamericano  
 Mexicano  
 Suramericano  
 Otros latinos o hispanos 
 
del Medio Oriente y el Norte de África 
 del Medio Oriente 
 del Norte de África 
 
Nativo de Hawái o de las Islas del Pacífico 
 Chamorro 
 de Micronesia  
 Marshalés  
 Nativo de Hawái 
 Samoano 
 de otras Islas del Pacífico 
 
Blanco 
 del Este de Europa  
 Eslavo 
 del Oeste de Europa  
 Otros Blancos 
 
 Otros (favor de explicar): ____________________  

 _________________________________________  
 No sé 
 Prefiero no decirlo 

 
40. ¿Es miembro inscrito y/o descendiente de una tribu indígena americana o pueblo nativo de Alaska reconocida por 

el gobierno federal o estatal? Por favor, marque cada opción que le corresponda e indique su afiliación tribal. 
 Miembro Inscrito – Afiliación(es) Tribal(es):  _______________________________________________________  
 Descendiente – Afiliación(es) Tribal(es): __________________________________________________________  

 
41. ¿Cuál es su nivel de estudios? [Seleccione sola UNA opción] 

 Entre el 1er y el 11er grado 
 Diploma de estudios secundarios o GED 
 Algunos estudios universitarios, pero sin título 
 Título de Asociado (2 años de carrera) 

 Licenciatura (4 años de carrera) 
 Título de posgrado o profesional 
 Carrera corta o programa de certificación 
 Otras (favor de explicar): _________________________  

 
42. ¿Cuál es su situación actual de vivienda? [Seleccione sola UNA opción] 

 Rento 
 Soy propietario (con o sin hipoteca) 
 Vivo con otras personas sin pagar renta 
 Otras (favor de explicar): ______________________________________________________________________  

 
43. ¿En qué tipo de vivienda vive? [Seleccione sola UNA opción] 

 Casa unifamiliar, independiente 
 Casa adjunta, dúplex, tríplex o cuádruplex 
 Apartamento o condominio en un edificio o 

complejo 

 Casa prefabricada o móvil 
 ADU (unidad de vivienda adicional) o casa muy pequeña 
 Otros (favor de explicar): _________________________  
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44. ¿Cuáles son los ingresos totales de su hogar? (El hogar incluye a quienes viven bajo el mismo techo y forman una 
familia). [Seleccione sola UNA opción] 
 Menos que $10,000 
 $10,000 a $19,999 
 $20,000 a $29,999 
 $30,000 a $39,999 
 $40,000 a $49,999 
 $50,000 a $74,999 

 $75,000 a $99,999 
 $100,000 a $149,999 
 $150,000 o más 
 No sé 
 Prefiero no decirlo 

 
45. ¿Cuántas personas viven en su hogar?  ________________  
 
46. ¿Se identifica como discapacitado? [Seleccione sola UNA opción] 

 Sí [favor de contestar la Pregunta 46a] 
 No [favor de pasar a la Pregunta 47] 
 Prefiero no contestar [favor de pasar a la Pregunta 47] 
 
46a. ¿Qué clase de discapacidad tiene? [Seleccione TODAS las opciones que correspondan] 

 del oído 
 Intelectual, de desarrollo, o cognitiva 
 de salud mental  
 de movilidad u otra discapacidad física 
 del habla o de comunicación 

 Visual 
 Ninguno de los anteriores (favor de explicar):  _______  

 ____________________________________________  
 Prefiero no contestar

 
47. ¿Hay algo más que quiera compartir? _______________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________________________  


